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Динамика межрегиональных заявок, 2018-2019 



Динамика выручки по межрегиональным сделкам, 2018-2019 



Динамика выручки по межрегиональным сделкам, 2018-2019 

+172% 



2015 
2016 

2017 

2018 

2019 

Годовая динамика выручки по межрегиональным сделкам, 2015-
2019 



Пример: Ишим и Ялуторовск 

Население: 65 000 чел 
Заявок: 22 шт/мес 
Выручка: >200 000 руб/мес 
 

Население: 40 000 чел 
Заявок: 30 шт/мес 
Выручка: >100 000 руб/мес 



КАК? 



Ответственный  
- организация 
обучения 
- контроль  
- консультации  
- чат-бот  
- группы в  
мессенджерах  
 



Ответственный  
- организация 
обучения 
- контроль  
- консультации  
- чат-бот  
- группы в  
мессенджерах  
 

Обучение  
он/офф-лайн  
- как выявлять 
потребность 
- как работать 
с межрег 
клиентами 
- инструмент:  
“стоимость часа” 

 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1iVDfbekbfghG83OVkhJey6afVUnbw1KHSj5LVbSKTcM/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1iVDfbekbfghG83OVkhJey6afVUnbw1KHSj5LVbSKTcM/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1iVDfbekbfghG83OVkhJey6afVUnbw1KHSj5LVbSKTcM/edit#gid=0


Ответственный  
- организация 
обучения 
- контроль  
- консультации  
- чат-бот  
- группы в  
мессенджерах  
 

Обучение  
он/офф-лайн  
- как выявлять 
потребность 
- как работать 
с межрег 
клиентами 
- инструмент:  
“стоимость часа” 

 

Инструменты 
работы с клиентом:  
- Чек-лист 
- Скрипт 
 

https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://docs.google.com/document/d/1OHbnJ_tRhjzWdU-QFGT_cP2o91FodANgTPeWPalFZxY/edit


Ответственный  
- организация 
обучения 
- контроль  
- консультации  
- чат-бот  
- группы в  
мессенджерах  
 

Обучение  
он/офф-лайн  
- как выявлять 
потребность 
- как работать 
с межрег 
клиентами 
- инструмент:  
“стоимость часа” 

 

Инструменты 
работы с клиентом:  
- Чек-лист 
- Скрипт 
 

Заставки на 
компьютерах  
- риэлторы  
- клиенты 

https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://docs.google.com/document/d/1OHbnJ_tRhjzWdU-QFGT_cP2o91FodANgTPeWPalFZxY/edit
https://drive.google.com/file/d/1gyBzXeAG9re80Y_0OZ95hwo4lGIZk11P/view
https://drive.google.com/file/d/0BzqryPQ0dqsBY3FqYzJ5ek15UW9sMmZ2b2FOdlh6LU1McjZR/view


Ответственный  
- организация 
обучения 
- контроль  
- консультации  
- чат-бот  
- группы в  
мессенджерах  
 

Социальные  
сети  
- примеры  
баннеров  
- пример ВК 

Обучение  
он/офф-лайн  
- как выявлять 
потребность 
- как работать 
с межрег 
клиентами 
- инструмент:  
“стоимость часа” 

 

Инструменты 
работы с клиентом:  
- Чек-лист 
- Скрипт 
 

Заставки на 
компьютерах  
- риэлторы  
- клиенты 

https://drive.google.com/drive/folders/1EEWEetp7dzy23kW65DrR3wTbJrl0NvAA?ths=true
https://drive.google.com/drive/folders/1EEWEetp7dzy23kW65DrR3wTbJrl0NvAA?ths=true
https://vk.com/wall199081832_1271
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://docs.google.com/document/d/1OHbnJ_tRhjzWdU-QFGT_cP2o91FodANgTPeWPalFZxY/edit
https://drive.google.com/file/d/1gyBzXeAG9re80Y_0OZ95hwo4lGIZk11P/view
https://drive.google.com/file/d/0BzqryPQ0dqsBY3FqYzJ5ek15UW9sMmZ2b2FOdlh6LU1McjZR/view


Ответственный  
- организация 
обучения 
- контроль  
- консультации  
- чат-бот  
- группы в  
мессенджерах  
 

Социальные  
сети  
- примеры  
баннеров  
- пример ВК 

Обучение  
он/офф-лайн  
- как выявлять 
потребность 
- как работать 
с межрег 
клиентами 
- инструмент:  
“стоимость часа” 

 

Инструменты 
работы с клиентом:  
- Чек-лист 
- Скрипт 
 

Приезд 
застройщик/ 
представитель 
- ярмарка  

Заставки на 
компьютерах  
- риэлторы  
- клиенты 

https://drive.google.com/drive/folders/1EEWEetp7dzy23kW65DrR3wTbJrl0NvAA?ths=true
https://drive.google.com/drive/folders/1EEWEetp7dzy23kW65DrR3wTbJrl0NvAA?ths=true
https://vk.com/wall199081832_1271
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://docs.google.com/document/d/1OHbnJ_tRhjzWdU-QFGT_cP2o91FodANgTPeWPalFZxY/edit
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Kz2CCRu-5ZXqwmtmaz0lSJvDRbNhWxrfblbU1BNP6Do/edit#gid=0
https://drive.google.com/file/d/1gyBzXeAG9re80Y_0OZ95hwo4lGIZk11P/view
https://drive.google.com/file/d/0BzqryPQ0dqsBY3FqYzJ5ek15UW9sMmZ2b2FOdlh6LU1McjZR/view


Ответственный  
- организация 
обучения 
- контроль  
- консультации  
- чат-бот  
- группы в  
мессенджерах  
 

Социальные  
сети  
- примеры  
баннеров  
- пример ВК 

Обучение  
он/офф-лайн  
- как выявлять 
потребность 
- как работать 
с межрег 
клиентами 
- инструмент:  
“стоимость часа” 

 

Инструменты 
работы с клиентом:  
- Чек-лист 
- Скрипт 
 

Лендинг 
Москва 
пример 

Приезд 
застройщик/ 
представитель 
- ярмарка  

Заставки на 
компьютерах  
- риэлторы  
- клиенты 

https://drive.google.com/drive/folders/1EEWEetp7dzy23kW65DrR3wTbJrl0NvAA?ths=true
https://drive.google.com/drive/folders/1EEWEetp7dzy23kW65DrR3wTbJrl0NvAA?ths=true
https://vk.com/wall199081832_1271
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://docs.google.com/document/d/1OHbnJ_tRhjzWdU-QFGT_cP2o91FodANgTPeWPalFZxY/edit
http://etagikrsk.tilda.ws/moscow
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Kz2CCRu-5ZXqwmtmaz0lSJvDRbNhWxrfblbU1BNP6Do/edit#gid=0
https://drive.google.com/file/d/1gyBzXeAG9re80Y_0OZ95hwo4lGIZk11P/view
https://drive.google.com/file/d/0BzqryPQ0dqsBY3FqYzJ5ek15UW9sMmZ2b2FOdlh6LU1McjZR/view


Ответственный  
- организация 
обучения 
- контроль  
- консультации  
- чат-бот  
- группы в  
мессенджерах  
 

Социальные  
сети  
- примеры  
баннеров  
- пример ВК 

Обучение  
он/офф-лайн  
- как выявлять 
потребность 
- как работать 
с межрег 
клиентами 
- инструмент:  
“стоимость часа” 

 

Инструменты 
работы с клиентом:  
- Чек-лист 
- Скрипт 
 

Email-маркетинг 
- текущие 
клиенты 
- прошлые 

Лендинг 
Москва 
пример 

Приезд 
застройщик/ 
представитель 
- ярмарка  

Заставки на 
компьютерах  
- риэлторы  
- клиенты 

https://drive.google.com/drive/folders/1EEWEetp7dzy23kW65DrR3wTbJrl0NvAA?ths=true
https://drive.google.com/drive/folders/1EEWEetp7dzy23kW65DrR3wTbJrl0NvAA?ths=true
https://vk.com/wall199081832_1271
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://docs.google.com/document/d/1OHbnJ_tRhjzWdU-QFGT_cP2o91FodANgTPeWPalFZxY/edit
https://docs.google.com/presentation/d/1dIEtFeakAnLhRANTDHeAXEbuRlVVpkmqD0Ak4G0xUSU/editslide=id.p
http://etagikrsk.tilda.ws/moscow
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Kz2CCRu-5ZXqwmtmaz0lSJvDRbNhWxrfblbU1BNP6Do/edit#gid=0
https://drive.google.com/file/d/1gyBzXeAG9re80Y_0OZ95hwo4lGIZk11P/view
https://drive.google.com/file/d/0BzqryPQ0dqsBY3FqYzJ5ek15UW9sMmZ2b2FOdlh6LU1McjZR/view


Ответственный  
- организация 
обучения 
- контроль  
- консультации  
- чат-бот  
- группы в  
мессенджерах  
 

Социальные  
сети  
- примеры  
баннеров  
- пример ВК 

Обучение  
он/офф-лайн  
- как выявлять 
потребность 
- как работать 
с межрег 
клиентами 
- инструмент:  
“стоимость часа” 

 

Инструменты 
работы с клиентом:  
- Чек-лист 
- Скрипт 
 

Email-маркетинг 
- текущие 
клиенты 
- прошлые 

Лендинг 
Москва 
пример 

Приезд 
застройщик/ 
представитель 
- ярмарка  

Заставки на 
компьютерах  
- риэлторы  
- клиенты 

Расклейка:  
примеры 
 

https://drive.google.com/drive/folders/1EEWEetp7dzy23kW65DrR3wTbJrl0NvAA?ths=true
https://drive.google.com/drive/folders/1EEWEetp7dzy23kW65DrR3wTbJrl0NvAA?ths=true
https://vk.com/wall199081832_1271
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://docs.google.com/document/d/1OHbnJ_tRhjzWdU-QFGT_cP2o91FodANgTPeWPalFZxY/edit
https://docs.google.com/presentation/d/1dIEtFeakAnLhRANTDHeAXEbuRlVVpkmqD0Ak4G0xUSU/editslide=id.p
http://etagikrsk.tilda.ws/moscow
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Kz2CCRu-5ZXqwmtmaz0lSJvDRbNhWxrfblbU1BNP6Do/edit#gid=0
https://drive.google.com/file/d/1gyBzXeAG9re80Y_0OZ95hwo4lGIZk11P/view
https://drive.google.com/file/d/0BzqryPQ0dqsBY3FqYzJ5ek15UW9sMmZ2b2FOdlh6LU1McjZR/view
https://drive.google.com/drive/folders/19-fqJ86XFmvb70cY6QAXyNWbRriLMyuY?usp=sharing


Ответственный  
- организация 
обучения 
- контроль  
- консультации  
- чат-бот  
- группы в  
мессенджерах  
 

Социальные  
сети  
- примеры  
баннеров  
- пример ВК 

Обучение  
он/офф-лайн  
- как выявлять 
потребность 
- как работать 
с межрег 
клиентами 
- инструмент:  
“стоимость часа” 

 

Инструменты 
работы с клиентом:  
- Чек-лист 
- Скрипт 
 

Email-маркетинг 
- текущие 
клиенты 
- прошлые 

Лендинг Москва 
пример 

Приезд 
застройщик/ 
представитель 
- ярмарка  

Заставки на 
компьютерах  
- риэлторы  
- клиенты 

Субсидирование 
МП 
пример 

Расклейка:  
примеры 
 

https://drive.google.com/drive/folders/1EEWEetp7dzy23kW65DrR3wTbJrl0NvAA?ths=true
https://drive.google.com/drive/folders/1EEWEetp7dzy23kW65DrR3wTbJrl0NvAA?ths=true
https://vk.com/wall199081832_1271
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1iVDfbekbfghG83OVkhJey6afVUnbw1KHSj5LVbSKTcM/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1iVDfbekbfghG83OVkhJey6afVUnbw1KHSj5LVbSKTcM/edit#gid=0
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://drive.google.com/file/d/1eNcFqJ90RviZxDtmCfPVqktpJdd9au8V/view
https://docs.google.com/document/d/1OHbnJ_tRhjzWdU-QFGT_cP2o91FodANgTPeWPalFZxY/edit
https://docs.google.com/presentation/d/1dIEtFeakAnLhRANTDHeAXEbuRlVVpkmqD0Ak4G0xUSU/editslide=id.p
http://etagikrsk.tilda.ws/moscow
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Kz2CCRu-5ZXqwmtmaz0lSJvDRbNhWxrfblbU1BNP6Do/edit#gid=0
https://drive.google.com/file/d/1gyBzXeAG9re80Y_0OZ95hwo4lGIZk11P/view
https://drive.google.com/file/d/0BzqryPQ0dqsBY3FqYzJ5ek15UW9sMmZ2b2FOdlh6LU1McjZR/view
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1AWTCTVWbVj76U--LgflxntLgNF2FQEzInIuUOH0sNTc/edit?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/19-fqJ86XFmvb70cY6QAXyNWbRriLMyuY?usp=sharing


Но это еще не все... 



2017 год 
70 

Стажировка 

директоров 

20 

2019 
городов: 



2017 год 
70 

Стажировка 

директоров 

21 

2019 
городов: 





> 500 партнеров  
> 200 городов России и Мира 
+ 8 партнеров в день (160 в мес) 
+ 10 заявок в день (>200 в мес) 



> 500 партнеров 
> 200 городов России и Мира 
+ 8 партнеров в день (160 в мес) 
+ 10 заявок в день (>200 в мес) 
 
К концу года будет более 1500 партнёров,  
а это самая крупная партнерская сеть  
в России. 













Клиенту отправлена подборка 



Клиенту отправлена подборка 

Клиент вышел на задаток 



Клиенту отправлена подборка 

Клиент вышел на задаток 

Клиент оплатил комиссию 



С радостью отвечу на ваши вопросы!  
 
 

Андрей Тютюнов 
 

Заместитель директора по развитию новых территорий 
 

a.yu.tyutyunov@franch.etagi.com 
 

flatstore.pro 
 

+7 905 823 28 41 


